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Politika kvality spole&nosti Altamire Ceské Bud&jovice s.r.o.

na obdobi 2025 - 2028

Politika kvality je zakladnim strategickym dokumentem spolec¢nosti. Je zalozena na
zakladnich principech, které se tykaji celé spole¢nosti.

Zakladni principy politiky jsou:
Zameéreni na zédkaznika

e Sledovani a analyzovani sou¢asnych, ale i budoucich potreb
e PInéni pozadavk( a o¢ekavani zakaznikl ve vysokeé kvalité
e Méreni spokojenosti zakaznik( a odvozovani dalsiho trendu sluzeb

Zavazek vedeni

e Vedenispolec¢nosti bude svym jednanim rozvijet spolecnost, analyzovat
dosazené vysledky a korigovat ¢innost spolecnosti v souladu se strategii

e Zaméstnanclim zlep$uje pracovni podminky a stara se o jejich odborny rozvoj
vCetné zajiSténi bezpecnosti prace.

e Sleduje rozvoj technologii a podporuje zavadéni novych technickych prostiedk
a postupd.

e Zabezpecuje finan¢ni zdroje pro rozvoj spole¢nosti.

e Rozhodovani vedenije odvozeno z objektivné zjisténych a vyhodnocenych faktd.

Procesni pfistup

e Ve spolec¢nostije zaveden procesni pfistup, ktery umoziuje optimalizaci fidicich
procesl véetné navaznostijednotlivych procest, odpovédnosti za prabéh
procesu s definovanymi vstupy a vystupy a méfitelnost vykonnosti procesu.

e Vedenit podporuje iniciativni navrhy jednotlivych zaméstnanct na zlepSovani
fizeni spolecnosti.
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